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Kvalitetspolicy

TK Logistik samordnar transporter och lagerverksamhet genom att vi levererar vara kunders
varor snabbt, sdakert och kostnadseffektivt. Detta gor vi genom fatal omlastningar och sa
liten miljobelastning som majligt.

TK Logistik valjer leverantérer med stor omsorg och storsta delen av dessa ar redan
certifierade inom miljo & kvalité. Leverantorerna skall som lagst folja gallande
miljolagstiftningar och férordningar samt standigt forbattra sitt miljo- och kvalitetsarbete,
genom att arbeta mot uppsatta mal inom miljé och kvalité.

Det innebéar att:

- vianvander oss av modern teknik for att utveckla vara interna/externa processer for
att utveckla foretaget och dess administration for bade oss och vara kunder. Detta
ger kostnadsbesparingar och kvalité for alla parter.

- vi utfor kontinuerlig utbildning for foretagsledning och medarbetare, och de skall ha
god kdnnedom om foretagets kvalitetssystem och standigt varna om dess vikt for
kvalité och kundnoéjdheten det ger foretaget.

- vi kartlagger och foljer alla aktuella lagar och férordningar och kundkrav for att
sakerhetsstalla att allt efterlevs tillfullo.

- vihar 6ppna dialoger med vara kunder for att kontinuerligt eftersoka
kvalitetsforbattrande atgarder gemensamt.

- viser alltid till att vi levererar med hoégsta mojliga tankbara kvalité for vara kunder.

Genom vart kvalitetsarbete sa har vi regelbundna dialoger och uppféljningar med vara
leverantoérer, och genom detta sa utvecklar vi oss med standiga forbattringar for vara
kunder.

Kvalitetsarbetet syftar ytterst till att foretaget stravar att overtraffa vara kunders
forvantningar, som darmed kan skapa ett langvarigt samarbete och fértroende.
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